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Zasady pouzivania suborov cookie

Ciefom tychto zasad je poskytnut Vam zakladné informacie o spractvani vasich osobnych Gdajov, pokial ste
prejavili zaujem o naSe sluzby, napr. u nas nieco kupujete alebo vyuzivate naSe sluzby a prehliadate pri tom
nase webové stranky.

Co su subory cookie

Subor cookie je maly textovy subor, ktory webové stranky ukladaji vo vaSom osobnom pocitaci, teleféne
alebo inom zariadenfi a ktory obsahuje informacie o va3ej ¢innosti na tejto webovej stranke. Subory cookie
umoznuju a ulah€uju prehladavanie.

Ciefom tejto informacie je poskytnut vam informacie o tom, aké osobné Udaje vo forme cookies spraclvame,
ako s nimi zaobchadzame, na aké ucely ich pouzivame, komu ich mézeme poskytnut, kde mbZete ziskat
informacie o vaSich osobnych Udajoch a uplatnit'vase prava pri spractvani osobnych udajov.

Identifikacné a kontaktné udaje

Prevadzkovatelom spracuvajicim subory cookie je spolocnost POLUS, a.s., Vajnorska 100, 831 04 Bratislava,
ICO: 35 906 294 (dalej len ,prevadzkovatel”)

V pripade nejasnosti, otazok tykajlcich sa spracivania vasich osobnych Gdajov, podnetov, alebo staznosti, ak
sa domnievate, Ze vaSe osobné Udaje spracivame nezdkonne, alebo nespravodlivo, alebo v pripade
uplatnenia niektorého =zvaSich prav sa na nas mozete kedykolvek obratit zaslanim emailu:
marketing@polus.sk, alebo pisomne na adresu prevadzkovatela. Vasu koreSpondenciu sa budeme snazit
vybavit' v ¢o najskorSom ¢ase, maximalne Vam v3ak odpovieme do 1 mesiaca odo dna jej prijatia. V urcitych
pripadoch mbézeme potrebovat pre vybavenie vasej zZiadosti doplnit informacie pre identifikaciu a overenie
vasej totoZnosti.

Prijaté otdzky, podnety, Ziadosti na vybavenie vaSich prav, ai. m6zu byt poskytnuté na vybavenie nasej
externej zodpovednej osobe, ktord zabezpecuje nezavisly dohlad nad spravnym a bezpecnym spraclvanim
vaSich osobnych Udajov. V pripade zaujmu, mobZete zodpovednu osobu kontaktovat aj priamo:
dpo9@proenergy.sk

1. Pouzivanie suborov cookie

Ako pouzivame subory cookie

Prevadzkovatel spraciva vsetky subory cookie na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov) (dalej len ,nariadenie”) s vynimkou nevyhnutnych siborov cookie. Tie Prevadzkovatel spraciva na
zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia, ako svoj opravneny zaujem.

Prevadzkovatel pouZziva viacero typov suborov cookie a tieto zoskupuje na svojich webovych strankach do
nasledovnych kategorii (pre nasledovné ucely):

e Nevyhnutné subory cookie (povinné pre sprdavne fungovanie webovych stranok)
Technické uloZenie alebo pristup su nevyhnutne potrebné na legitimny Ucel umoZnenia pouZitia
konkrétnej sluzby, ktoru si Gcastnik alebo pouzivatel vyslovne vyZiadal, alebo na jediny Ucel vykonania
prenosu komunikacie cez elektronickd komunikacnu siet.

Funkcia Doba
Nazov spracovania
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cmplz_functional uklada volbu pouZivatela k cookie suhlasu 365 dni
cmplz_policy_id uklada ID prijatej verzie cookie politiky 365 dni
uklada informaciu, Ze cookie banner bol 365 dni

cmplz_banner-status zatvoreny / spracovany
cmplz_preferences uloZenie preferencii suhlasu 365 dni
cmplz_statistics uloZenie volby suhlasu pre Statistické cookies 365 dni
cmplz_consented_services uloZenie suhlasu pre konkrétne sluzby 365 dni

o Statistické stibory cookie
Technické UloZisko alebo pristup, ktory sa pouziva vylutne na anonymné Statistické Ucely. Bez
predvolania, dobrovolného plnenia zo strany vasho poskytovatela internetovych sluzieb alebo
dodatocnych zaznamov od tretej strany, informacie ulozené alebo ziskané len na tento Ucel sa
zvyCajne nedaju pouzit na vasu identifikaciu.
Rozsah spractvanych Statistickych siborov cookie:

Nazov Funkcia Doba spracovania
Google 2 roky
Analytics 4
(GA4): rozliSenie pouzivatelov (unique user/client ID)
udrziavanie ,,session state” (stav relacie) 2 roky
_gid rozliSenie pouzivatelov 24 hodin
_gat obmedzenie poctu requestov 1 minuta

e Marketingové sibory cookie
Technické uUlozisko alebo pristup su potrebné na vytvorenie pouzivatelskych profilov na odosielanie
reklamy alebo sledovanie pouzivatela na webovej stranke alebo na viacerych webovych strankach na
podobné marketingové Ucely.
Rozsah spracdvanych marketingovych suborov cookie:

Nazov Funkcia Doba spracovania
Meta Pixel identifikacia prehliadaca (reklamné meranie a 90 dni
analytics sluzby Meta)
uloZenie click ID z parametra fbclid (atribucia 90 dni

konverzii z reklamy)

Identifikacia dotknutych oséb pri spracuvani siborov cookie

Dotknuté osoby, o ktorych sa osobné udaje vo forme suborov cookie spracuivaju su: pouzivatelia prehliadajici
webové stranky Prevadzkovatela.
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Identifikacia prijemcov, kategoérie prijemcov

Prevadzkovatel moZe poskytnut osobné Udaje opravnenym subjektom ako su institlicie a organizacie, ktorym
spracuvanie povoluje osobitny pravny predpis alebo zmluvnym partnerom (najma sprostredkovatelom), ktori
sa zmluvne zaviazali prijat primerané zaruky zachovania ochrany spractvanych osobnych Udajov, nasledovne:

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,Dublin, irsko (v sulade s¢l. 28
nariadenia) na zadklade zmluvy o wvyuzivani sluzby Google Analytics. Viac informacii na:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

e Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irsko (na
zaklade udeleného suhlasu) na zaklade zmluvy o vyuZivani sluzby Facebook Business. Viac
informacii na: https://www.facebook.com/policies/cookies

S vaSim suhlasom alebo na vas prikaz mdze Prevadzkovatel osobné Gdaje poskytnut dalSim prijemcom.

Prenos suborov cookie do tretej krajiny/medzinarodnej organizacii

V suvislosti s pouzivanim analytickych a marketingovych nastrojov mdze dochadzat k prenosu osobnych
Udajov do Spojenych statov americkych. Prenos sa uskutocruje na zdklade rozhodnutia o primeranosti
podla ramca EU-US Data Privacy Framework alebo na zdklade primeranych zaruk v zmysle ¢l. 46 General
Data Protection Regulation, najma prostrednictvom Standardnych zmluvnych doloZiek prijatych
Eurdpskou komisiou.

Konkrétne ide o tieto sluzby:

e sluzba Google Analytics, poskytovana spolo¢nostou Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA, pri¢om sluzby v EU poskytuje spolo¢nost Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko,

e sluzby Facebook Business Tools, poskytované spolo¢nostou Meta Platforms Ireland Limited, 4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irsko; v rdmci poskytovania sluZieb méze dojst
k prenosu Udajov spolo¢nosti Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA.

Identifikacia zdroja, z ktorého boli sibory cookie ziskané

Priamo od dotknutej osoby (vyjadrenim sudhlasu pri navstiveni webovej stranky, pouzivanim webovej stranky).

Profilovanie

Prevadzkovatel nespraclva osobné udaje zo suborov cookie profilovanim, ani obdobnym spdsobom
zaloZzenom na automatizovanom individualnom rozhodovani.

Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje zo suborov marketingovych cookies profilovanim na zaklade
udeleného suhlasu. Viac podrobnosti o funkciach jednotlivych suborov cookie, Ucele a dbsledkoch
spracuvania je uvedenych v kapitole 1 tychto zasad.

Povinnost poskytnutia osobnych tdajov vo forme stborov cookie

Navstevnik webovej stranky ako dotknutd osoba poskytuje svoje osobné Udaje dobrovolne, na zaklade
suhlasu (poskytnutie nie je zakonnou/zmluvnou poZiadavkou). V pripade ich neposkytnutia Prevadzkovatel
nebude pre zabezpecenie poskytovania, zlepSovania a vyvoja novych sluZieb spractvat akykolvek typ suborov
cookie, s vynimkou nevyhnutnych stborov cookie.
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2. Sprava vasich predvolieb suborov cookie

Vyhnutie sa pouzivaniu suborov cookie na tejto webovej stranke

V predvolenom nastaveni Prevadzkovatel NESLEDUJE sklsenosti navstevnikov tychto webovych stranok.
Dotknuta osoba sa moéZe rozhodnut udelit suhlas so spracovanim akychkolvek osobnych udajov
zhromazdenych pocas prehliadania webovych stranok.

Dotknutd osoba ma takisto moZnost priamo vo svojom webovom prehliadadi zakdzat spracuvanie
akychkolvek suborov cookie.

Zakazanie a zabranenie pouzivaniu suborov cookie

Dotknutd osoba mdze kedykolvek obmedzit, zablokovat alebo vymazat subory cookie z tychto webovych
stranok zmenou konfiguracie svojho prehliadaca na uvedenych odkazoch:

e Firefox
e Internet Explorer
e Chrome

e Safari
e Opera

e Microsoft Edge

V pripade, Ze dotknuta osoba zakaze vSetky subory cookie, pri kazdej navsteve tychto webovych stranok sa
zobrazi banner suborov cookie.

Dotknuta osoba ako navstevnik tychto webovych stranok ma moznost kedykolvek zmenit svoje rozhodnutie
ohfadom udelenia alebo neudelenia suhlasu so spracdvanim stborov cookie.

3. Prava dotknutej osoby

Navstevnik webovej strdnky ma ako dotknuta osoba podla nariadenia pravo pozadovat od Prevadzkovatela
pristup k osobnym udajom, ktoré su o nej spraciivané, pravo na opravu osobnych Udajov, pravo na vymazanie
alebo obmedzenie spracivania osobnych Udajov, pravo namietat voci spracivaniu osobnych Udajov, pravo
na neucinnost automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania, pravo na prenosnost
osobnych udajov, ako aj pravo podat navrh na zacatie konania dozornému organu.

V pripade ak Prevadzkovatel spractiiva osobné Gidaje na zaklade suhlasu dotknutej osoby, dotknutd osoba ma
pravo kedykolvek svoj sthlas so spracivanim osobnych Gdajov odvolat. Odvolanie stihlasu nema vplyv na
zakonnost spracuvania osobnych Udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim. Dotknutd osoba méze
uplatnit’ svoje prava zaslanim emailu na adresu: marketing@polus.sk alebo pisomne na adresu
Prevadzkovatela.
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